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Pendaftaran
Berikut adalah langkah-langkah yang perlu diambil 
untuk mendaftar setelah berjaya menaja ahli baru



• Taip www.my2u.my > klik butang MyPrepaid+ 
• Di log in Page Myprepaid 

• Masukkan ID Myprepaid+ anda 
• Masukkan Password Myprepaid+ anda 
• Klik butang Log In

Nota: Sekiranya anda terlupa password anda,  klik pada butang 
Forget Password dan password anda akan dihantar ke email yang 
anda gunakan sewaktu pendaftaran.
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XXXXXXXX
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• Klik pada ePins Wallet untuk membuat 
pendaftaran 
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• Masukkan Transaction Code. Untuk yang 
pertama kali, transaction Code adalah 
sama dengan Password anda. 

Nota: Anda boleh mengubah Transaction Code di bahagian Profile. 
Adalah digalakkan untuk mempunyai transaction code dan 
password yang berbeza.
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• Pilih jenis Pelan yang hendak didaftarkan 
dan kemudian Klik butang Register. 

Nota: Pastikan anda mempunyai PIN sebelum membuat 
pendaftaran. Pembelian PIN boleh dibuat di kaunter HQ
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• Masukkan ID Penaja dan maklumat 
Penaja.  

Nota: Pastikan Kedudukan Penajaan adalah betul.
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• Masukkan maklumat ahli yang ditaja. Sila 
pastikan semua tempat bertanda merah di 
isi dengan betul.  
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• Setelah selesai, Tandakan            pada kotak 
setuju ( I Agree Terms & Condition) dan klik 
SUBMIT. 
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Nota: Maklumat Bank boleh dikemaskini oleh ahli kemudian 
setelah selesai pendaftaran..



• Sila pastikan maklumat betul sebelum klik 
butang SUBMIT. 
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Nota: Anda digalakkan membuat screen capture untuk 
rujukan



• Setelah pendaftaran berjaya, sila 
rekodkan ID ahli berkenaan. 
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Pengaktifan SIM
Berikut adalah langkah-langkah yang perlu diambil 
setelah anda didaftarkan. Anda perlu mengaktifkan 

Kad SIM bagi melayakkan anda menerima segala 
jenis bonus sebagaimana yang terdapat dalam pelan 

Myprepaid+



• Taip www.my2u.my > klik butang MyPrepaid+ 
• Di log in Page Myprepaid 

• Masukkan ID Myprepaid+ anda 
• Masukkan Password Myprepaid+ anda 
• Klik butang Log In

Nota: Sekiranya anda terlupa password anda,  klik pada butang 
Forget Password dan password anda akan dihantar ke email yang 
anda gunakan sewaktu pendaftaran.
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• Klik pada SIM Activation di bawah Menu 
Profile 
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• Masukkan maklumat Serial Number dan 
PUK  

• Tandakan             pada kotak (I Agree Terms 
& Condition) dan seterusnya klik SUBMIT
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123456789911
654321

Rujuk belakang Kad SIM MyPrepaid



Tambah Nilai
Anda boleh membuat tambah nilai dengan 
memindahkan baki di RELOAD WALLET ke 

Nombor Telefon Anda.



• Klik pada butang Reload MyPrepaid
MI12345678
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• Masukkan Nombor MyPrepaid yang baru 
anda aktifkan sebentar tadi 

• Masukkan nilai RM50 dan tekan butang 
Submit
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Langgan Pelan My50
Anda hanya boleh melanggan Pelan My50 

sekiranya anda mempunyai kredit yang 
mencukupi.

Nota: Pastikan pelan My50 anda sentiasa aktif agar anda layak menerima bonus 
MyPrepaid+



• Setelah menerima kredit ke kad sim anda, 
taip *134# dan kemudian tekan Dial. 

• Pilih 2 - My50 
• Kemudian Pilih 1 - Subscribe 
• Tunggu notifikasi dari pihak MyPrepaid
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Nota: Semak status langganan anda dengan dial *134# > 
Pilihan 2 > Pilihan 2



Semakan & Kemaskini.  
 Semak Bonus 

 Kemaskini Profile 
 Khidmat Bantuan 



Semak Bonus
Tab ini digunakan untuk anda menyemak 

segala jenis bonus yang dibayar kepada 
anda. Perhatian, Bonus Harian akan 
dibayar pada SELASA setiap minggu 

manakala Bonus Bulanan akan dibayar 
pada 25Hb setiap Bulan.



• Klik pada Tab Bonus History untuk 
menyemak ringkasan bonus anda
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XXXXXXXX

01



• Anda boleh Klik pada angka berwarna biru untuk melihat transaksi terperinci. 
• Direct Sponsor - Bonus Penajaan 
• Pairing Bonus - Bonus Pasangan 
• Pairing Bonus (Share) - Lebihan Bonus Pasangan yang dikongsikan kepada anda 
• Power Leg Bonus - Bonus Power Leg

02



Semak Bonus Reload
Tab ini digunakan untuk anda 

menyemak Bonus Reload 



• Klik pada butang Reload Wallet
MI12345678
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• 20% dari kesemua bonus anda akan dibayar 
dalam bentuk Reload Wallet. 

• Anda boleh menyemak kesemua bonus yang 
ditukarkan ke Reload Wallet melalui tab ini
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Kemaskini Profile
Setelah didaftarkan anda wajib 
mengemaskini profile anda iaitu 

memuatnaik salinan kad pengenalan 
dan mengemaskini maklumat bank

Nota: bayaran bonus tidak akan dibuat sekiranya anda tidak mengemaskini 
maklumat bank



• Klik pada Tab Identification Upload 
MI12345678

XXXXXXXX
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• Klik pada butang CHOOSE FILE. 
• Masukkan gambar Kad Pengenalan 

Depan dan Belakang 
• Pilih SUBMIT
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Kemaskini Maklumat Bank
Nota: bayaran bonus tidak akan dibuat sekiranya anda tidak mengemaskini maklumat bank



• Klik pada Tab My Profile
MI12345678
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• Klik Bank Details 

• Account Holder Name / Nama Pemegang Akaun  
• Account Holder ID Number / No Identiti Pemegang Akaun 
• Account Holder ID Type / Jenis Identiti Pemegang Akaun 
• Bank Name / Nama Bank 
• Branch Name / Cawangan Bank 
• Account Number / Nombor akaun  
• Account Type / Jenis akaun
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Nota: Pemegang akaun tidak semestinya Ahli Myprepaid+. 
Ia mungkin pihak ketiga.



Khidmat Bantuan
Sekiranya anda menghadapi sebarang 

masalah, anda boleh menghubungi 
staff kami melalui tab ini



• Klik pada Tab Helpdesk > New Message
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• Taip tajuk Masalah anda di Bahagian Subject 
dan seterusnya taip ringkasan masalah anda 
dibahagian yang disediakan 

• Respond dari pihak syarikat akan masuk di tab 
INBOX 
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Terima Kasih
Like dan share dan popularkan kami  

facebook/my2uofficial

twitter/my2uofficial

instagram/my2uofficial

www.my2u.my


